kaperto® - Warenwirtschaft und Unternehmenslésung fir den GroB3- und Einzelhandel aus Berlin

H. Briiggemann

"Die Reaktionsgeschwindigkeit bei Anderungswiinschen ist hervorragend. Die Einarbeitungszeit fiir neue
Mitarbeiter im Verkauf und der Verwaltung liegt mit nur einem Tag in einem Bereich, den wir nicht erwartet
haben."

Herr Briggemann ist IT-Verantwortlicher in einem Einzelhandelsunternehmen mit 7 Standorten und mehr als 400
Mitarbeitern, das kaperto® seit 2001 im Einsatz hat.

T. Triquart

"Der Support durch die Mitarbeiter der Deutschen Software systemHaus AG ist vorbildlich. Es entstehen keine
Kosten und durch den direkten Kontakt zu den Entwicklern wird unseren Partner stets schnell geholfen."

Herr Triquart ist Geschéftsflihrer des Franchisegebers Innova Bestkauf. Seine 18 Partnerbetriebe arbeiten seit
2003 mit kaperto® an 2-5 Arbeitsplatzen.

H. Neumann

"Der Produktivitdtsvorsprung durch den Einsatz von kaperto® gegeniiber unserem alten System ist tdglich
messbar. Kurze Lagerzeiten, perfekte Logistik und automatisierte Kontrollen unterstiizen die tdgliche Arbeit aller
Mitarbeiter hervorragend.”

Herr Neumann ist Geschéftsfiihrer der Innova Handelshaus GmbH mit Sitz in Berlin. Das Unternehmen besteht
seit 27 Jahren und verwendet kaperto® an mehr als 300 Arbeitsplazten.

Mr. Li

"We started from the scratch. The Deutsche Software systemHaus AG supported us from the first presentation to
the hardware installation till the training of our staff. Thank you for the great service."

Herr Li ist Geschaftsflihrer eines filhrenden Generalimporteurs von Schuhen und Modeschmuck aus China.

Herr Jordan

"Mit Hilfe des ausgezeichneten Online-Shop-Systems, erreichen wir vor allem Kunden in Regionen in denen wir
nicht mit einem Ladengeschéft vertreten sind. Die Preispflege erfolgt bei vielen Produkten mit Hilfe des Content
Monitors vollkommen automatisch. Die Integration der Bestelliibergabe an die Lieferanten und die
Informationskette zum Kunden hin, ist groBartig und flhrt zu vielen positiven Bewertungen zum Beispiel auf
idealo.de."”

Herr Jordan ist bei der Innova Handelshaus GmbH fir die Pflege der Shopinhalte und den Online-Kundendienst
zustandig.
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