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Dieser Bereich deckt alle Ablaufe von der Bereitstellung der Ware im Lager bis zur Ubergabe an den Kunden ab.
Alle Ablaufe werden elektronisch erfasst und sind dadurch bis ins Detail recherchierbar. Wir haben dabei auf eine
einfache aber umfassende Darstellung der Vorgédnge Wert gelegt, um AuBenstehenden wie z.B. den Lieferanten
die Arbeit so einfach wie moéglich zu machen. Durch zahlreiche Plausibilitdtschecks tragt dieser Teil effektiv zum
Qualitdtsmanagement bei und fiihrt zu einer hdheren Kundenzufriedenheit.
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Unterstiitzt wird dies durch die optimale Verwendung von Pocket PC Handhelds, die dem Spediteur die
einzelnen Liefervorgange vorlegen und eine einfache elektronische Erfassung des Liefervorganges ermdglichen.
Diese Daten werden nach dem Ende einer Liefertour wieder an das System Ubertragen und somit zur Analyse
und Nachbearbeitung (z.B. der Zahlungen via EC-Cash) bereitgestellt. Durch die enge Verzahnung des Touren-
mit dem Verkaufs- und Logistik-Modul ist eine Lieferung am Verkaufstag mit kaperto® kein Problem.

Ein Auszug der Funktionen dieses Moduls:

¢ Einfache Zuordnung von auszuliefernder Ware zu Liefertouren mit automatischer Lieferschein- und
Rechnungserstellung

e Gesonderte Darstellung von Sofortlieferungen, fir Waren, die noch am Kaufdatum geliefert werden
missen

e Konfiguration von Postleitzahlen und den zugehdérigen Lieferzeiten der LKW

* Automatische Beachtung von Ladegrenzen (Gewicht / Volumen) fiir die LKW Planung

* Automatische Ubergabe an externe Logistiker wie Schenker und DHL

e Automatische Ubernahme von Internetbestellungen aus dem Online-Shop

* Scannerbasierte Erstellung von Stellisten zur Ubergabe an die LKW

e Scannerbaiserte Uberprifung des Ladevorganges der LKW

e Ware die nicht ausgeliefert werden konnte wird automatisch ins System zurilickgebucht. So wird z.B. der
Lieferschein storniert

¢ Automatisierte Datenbereitstellung fiir Pocket PC basierte PDAs
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